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Уважаемые коллеги! 

В целях выработки стратегии по устранению выявленных недостатков в 
ходе проведения независимой оценки качества условий осуществления 
образовательной деятельности в 2022 году и улучшению их качества 
работы Министерство образования и науки Карачаево-Черкесской Республики 
сообщает следующее. 

В течение первого квартала 2023 г. необходимо в установленном порядке 
подготовить и утвердить в полном объеме планы организаций по итогам 
НОКО-2022, а также принять нормативные правовые акты по контролю за их 
исполнением. 

При подготовке планов организаций необходимо обратить внимание на 
сроки мероприятий, которые должны быть достижимы в течение года и 
соотнесены с объемом необходимых мероприятий (работ) по устранению 
выявленных по итогам проведенной НОКО-2022 недостатков. 

В случае невозможности утверждения планов организаций в связи с 
непредвиденными обстоятельствами (например, проведение в отношении 
организаций НОКО-2022 реорганизационных (ликвидационных) мероприятий, 
временное закрытие организаций контрольно-надзорными органами и др.) 
Либо оценивания организаций в 100 баллов и принятия учредителя в связи с 
этим решения о нецелесообразности разработки планов организаций следует 
разместить на сайте bus.gov.ru и на сайте организации исчерпывающие 
официальные пояснения/дополнительную информацию. 

Просим учесть, что количество планов должно совпадать с количеством 
организаций, в отношении которых проведена НОКО-2022 и представлять 
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собой отдельные файлы по каждой организации для размещения на сайте 
bus.gov.ru. 

Одновременно Министерство образования и науки Карачаево-Черкесской 
Республики напоминает, что информация по результатам независимой оценки 
качества условий осуществления образовательной деятельности организациями 
отражаются в ежегодном обязательном публичном отчете Главы Карачаево-
Черкесской Республики в Народном Собрании (Парламент) Карачаево-
Черкесской Республики. 

Обращаем внимание, что отчет по итогам проведения независимой 
оценки качества условий предоставления образовательных услуг в 
образовательных организациях Карачаево-Черкесской Республики в 2022 году 
размещен на официальном сайте https://www.minobrkchr.ru/ в разделе 
«Независимая оценка» подраздел «Итоги оценки». 

С учетом изложенного Министерство образования и науки Карачаево-
Черкесской Республики просит взять под личный контроль вопрос организации 
и проведения НОКО управлениями отделов образования администраций 
муниципальных районов и городских округов. 

Приложение: в эле 
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Приложение 

УТВЕРЖДАЮ 

(ф.и.о. руководителя органа исполнительной 
власти субъекта Российской Федерации 

или руководителя органа местного 
самоуправления) 

(подпись) 

(дата1) 
ПЛАН2 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 
условий осуществления образовательной деятельности 

наименование организации 
на 20 год 

№ 
п/п 

Недостатки, выявленные 
в ходе независимой 

оценки качества условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности 

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной деятельности 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, 
имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе 
реализации мероприятия3 

№ 
п/п 

Недостатки, выявленные 
в ходе независимой 

оценки качества условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности 

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной деятельности 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, 
имени, отчества 

и должности) 

Реализованные меры 
по устранению 
выявленных 
недостатков 

Фактический срок 
реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

III. Доступность услуг для инвалидов 

ГУ. Доброжелательность, вежливость работников 

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

1 Дата утверждения указывается в формате ДД.ММ.ГГГГ (пример - 16 января 2023 г.). 
2 Форма Плана утверждена постановлением Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2018 г. № 457. 
3 Столбцы заполняются по мере исполнения мероприятий утвержденного Плана. 


